Akadalymentességi nyilatkozat

Bevezetés

A Webshop Logisztika Korlatolt Felel6sségili Tarsasag elkotelezett amellett, hogy honlapjat a termékekre és szolgaltatasokra
vonatkozd akadalymentességi kovetelményeknek valé megfelelésrél széldo 2022. évi XVII. torvényben foglaltak szerint
akadalymentessé tegye.

Ez az akadalymentesitési nyilatkozat a_szexshop.hu weboldalra vonatkozik.

1. Alkalmazott szabvanyok és iranyelvek

A webshop akadalymentesitése a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban az MSZ EN 301 549 szabvany technikai kdvetelményein
alapul, amely a webes fellletek vonatkozésaban a nemzetkézi WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) irdnyelveket
alkalmazza. Fejlesztéseink soran az akadalymentesités négy alapvet6 POUR-elvét tartjuk szem el6tt:
o Eszlelhetéség (Perceivable): Az informaciok és a kezeléfeliilet elemei minden felhasznalé széméara érzékelhetdek (pl. képi
elemek sz6veges helyettesitése).
e Miikodtethetoség (Operable): A felllet elemei és a navigaciéo mindenki szamara hasznalhaté (pl. billentylizetrél torténd teljes
vezérelhetGség).
o Erthetdség (Understandable): Az informéciok és a feliilet miikddése vildgos, logikus és kiszamithaté (pl. érthetd hibalizenetek
a fizetésnél).
e Robusztussag (Robust): A tartalom megfeleléen értelmezhetd a kilonboz6 kisegitd technoldgidk (pl. képernydolvaso
szoftverek) szamara.

2. Megfelel6ségi statusz

Az elvégzett akadalymentesitési audit eredményei alapjan webshopunk részben felel meg az MSZ EN 301 549 eurdpai
szabvanynak (WCAG 2.1 AA szint).

Fejlesztés alatt all6 teriiletek (Meg nem felelés a 2022. évi XVII. torvénnyel):

Weboldalunkon vannak olyan, kiils6 szolgaltatoktol szarmazd tartalmak amelyek esetében felmeriltek akadalymentességet érinté
problémak Ezeknek a hibaknak a javitasa teljes korlien nem minden esetben biztosithato.

Erintett tartalmi elemek:

e Molin Al chat ablak (tgyfélszolgalati chat)
e Trustindex vasarldi véleményeket megjelenité modul
o Arukeres6.hu vasarloi vélemények modul

Aranytalan teher

A termékeltavolito és funkcibgombok esetében a kiilonb6z6 nyelvek eltéré mondatszerkezeti szabalyai miatt a teljesen nyelvhelyes,
dinamikusan generdlt akadalymentes szévegek implementdldsa minden nyelvi mutéciéban jelenleg nem megoldhatd, mivel a
weboldal tébb mint 26 kilénb6zd nyelvi valtozatban érhetd el.

3. Az akadalymentesitési nyilatkozat elkészitése

Ez az Akadalymentesitési nyilatkozat 2026.04.14. napjan jott létre egy kils6 szakértGi audit eredményei alapjan. A felmeriilt
problémakat jelenleg is javitjuk és folyamatosan feltlvizsgaljuk.

4. Visszajelzés és elérhetoségek

A webshop akadalymentességi allapotat folyamatosan felllvizsgaljuk, a fentebb emlitett problémak javitédsa jelenleg is folyamatban
van. Amennyiben a webshop hasznédlata sordn barmilyen akadalyba (tkozik, vagy észrevétele van az akadalymentességgel
kapcsolatban, kérjik, jelezze felénk a kdvetkezs elérhetéségeink valamelyikén:

E-mail: info@szexshop.hu
Tel.: +3620-808-9009
Posta cim: Webshop Logisztika Kft., 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16.

A bejelentéseket megvizsgaljuk, és 30 napon bellil érdemi valaszt adunk a felmerilt akadaly elharitdséanak modjardl vagy indokolt
esetben a mentesség okardl.
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